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Francais v

Connectez-vous a votre compte

Tous les champs sont obligatoires.

alain.duvard@smart-telecom fr

Gérer I'ensemble de votre téléphonie
en toute simplicité.

Jj Rester connecté

Me connecter

Vous avez oublie votre mot de passe ?

DSNBENJ ft QSyaSyotS RS @20NB (S

Ce guide a pour objectif de vous présenter en détail le fonctionnenSentd Q A y'Niof Nabléabd&
Bordn t LJI NIi A NJp&ufwdiye micreo@inadetir{MiadS ou Windows PC).
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ACCES

[ Q! w[ R Qtip®ansableddébord.ft

Une invitation vous a été transmise pamail pour créer un mot de pasgeQl 008 a® { A @2dza Yy ¢
cette invitation ou si vous avez oublié votre mot de passe, vous p@ivggement cliquer sur ¥ous avez
oublié votre mot de pass@» pour recevoir une nouvelle invitati@pres avoir saisi votre adresse

Attention ! Si la réinitialisation de votre mot de passe échbueOQSa i IjdzS @2GNB I 008§ a
votre administrateur Dans ce cas, nous vous ionis a contactevotre administrateur ode service
technique de Smart Télécohd2 dzNJ Sy RSYF yYRSNI t QI OGA QI GA2y ®

MON TABLEAU DE BORD

[ S GFofSldz RS 062NR RS aSersidtilisateur.LJ 3S RQIF O0dzSAtf RS @
+2dz2a RA&ALIRAST RQdzy $léhdebset R oobfigaradiorde liGnesiaizbntd® ét les
documents relatifs & vos équipements avec un acces rapide vers chacune des rubriques.
S
Avec le Jabra Evolve 65, profitez d'une qualité d’écoute exceptionnelle et du meilleur du
sans-fil
Ma téléphonie fixe
Coneo forfalt Féwrier 2019 Ntk o
Dialog Mon téléphone fixe
n 0h16min36s
;{vmﬂ: Gasﬂonduia_p’!tll —
Messagerie vocale
2 documents et tutorlaux
ol |- s
>
Ma téléphonle moblile
Mon téléphone moblle e E_: m
pr— 0h13min36s
no i @
T -
I 2 documents et tutorlaux
+33676210000 Guide i >
Guide u >
Reppel de mon forfait
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MES TELEPHONES

En cliquant sur MES TELEPHONES @2 dz& JAadzZ £ A & ST 4 0eme 1S RS:
équipements et deparameétres associés.

Sous votre appareil, vous pouvez Won #iéphone e

directement télécharger le guide Poleomuviec - 33134024404 +33134 022

utilisateur en PDF. __

Vous visualiseaussi ﬂl .

- Le numéro présentg R | ] 3317621

- Le(s)numéra(s)associés), -

- Les musiques, P—

- [ & ANBAZLISE RQEF LIL  somemsremmoms ) '

- Le statut «\Ne pas déranges

EtenRS&d&a2dzas RQI dzi NB =

Lea2adsYS RQ2y 3t Sia @2 daéphoir NMdbles relephonemabie Y S NI

pour faire apparaitre les informations liées a votre mobile.

dvousRA &4 LJ2aST RyBe nfolie
avancée» vous pouvez également +3367309
présenter les différents numeéros qui vou mese

sont associés.

Comme pour le téléphone fixe, vous
pouvezde la gestion des annonces
musicales.

Mon numéro présenté

Vous avez la possibilité de choisir le numéro que vous souhaitez
présenter parmi les choix suivants

Mon numéro présenté

+33 18

N

/468 58
w Toutes les SDA qui vous sont assogiés

w Votre ligne mobile;

w ¢2dza fS& INRdzLISA RQF LJISt a F

w 'yS tAaidS RQIdzZiNB& ydzyYSNE &

+331857468 58

Quand vous sélectionnez un numéro, le chaksauvegardé
Fdzi2YF GAlJdzSYSy G SiG @2 0§NB Sl dz L
appel sortant.

{A ©@2dzA siSa dziAfAal Gd§Sdz2NJ RQdzyS tA3ayS Y20AtS I @LFyoO
présenté sur votre mobile, ainsi que de veaadre anonyme.
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Gestion des musiques

Vous pouvez choisir différentes musique associée a votre télépho

Musigue

w  Musigue d'accueil Musique jouée lorsque votre interlocuteur

7 . . . A 1 Test musigue Mol v
vous appelle. Par défaut, le chobAucune» indique que vos e R
correspondants entendront une sonnerie de retour. B 0Tz m— e
w  Musique d'attente: Musique jouée lorsque vous mettez votre Attente Testmusiaus Moblle . v
interlocuteur en attente.
p 0000 -00:21
w  Musique sur occupationMusique jouée lorsque votre
interlocuteur vous appelle et que vous étes déja en ligne. Con Suroccupation | Testmusique Mabile... v
podzNJ f | YdzAa Alj dzS Ru@ine Odighd\guevost ¢ b 0003 0021
correspondants entendront une sonnerie de retour.
Confirmer
Cette fonctionnalité est disponible pour votre téléphonie fixe mais
également pour VOtre Ilgne mOblle aVanCé Sivous souhaitez d'autres choix de musigues,
contactez votre administrateur.
Gestion des groupes d'appels aveés
Vous pouvez cqnsulter Ie_s groupes d'appels avancés dont vous ét Sroupes dappers
membre avec différentes informations
Accueill BluePrint v m
w  Numéro du groupe d'appels
a AR EA o
w  Statut du groupe d'appel +34 910 60 58 87
c Ouverture pel’manente (@ Heures ouvrées (@ Heures non ouvrées
c Fermeture permanente {;rszljiganrglLS 00-12:00. Raccroche
Mercredi: 09:00 - 16:00
q Heures ouvrées et scénario heuren-ouvrées. Jeudi-Verredi-0900-
Il vous est également possible de choisir d'entrer ou sortir du grou Sivous sounaitoz paramétrer vatre groupe dagpel

d'appel (action habituellement réalisée avec un code de service).

Ne pas déranger

L'activdion se fait sur votre compte de téléphonie hébergédectmode
«Ne Pas Déranger sera ainsi activé sur I'ensemble des équipement
rattachés a votre compte.

@ NEPASDERANGER

Activer le mode “Ne pas déranger”

Attention ! Dans ce mode, les appels seront renvoyés keers 0
destination programméelans «Renvoi supccupation» (cf. Gestion
des appels)

Mes touches de fonction

5lya tF aS02yRS LINIGAS RS fF LI3ASs @2dza RAaALRASI
En fonction de vobesoins vous pouvez intégrer des touches de supervision éraim utilisateuresten

ligne, intercepter un appehppeleX 0 dé&s ifiouchesle raccourc{uniquement appeler)

[ &AdzLISNBA&A2Y LISNXYSG>Z t € QlF ARS RSancértadinpoibidle Rdz
O2ftf 02N GSdzNAR 1jdzS f QdziAf A&l GSdzNJ adzLISNBA&aS® / S
Ou sur un autre site.

Q)¢
Ocn

{A fQdzy RQSY(iNB SdzE Sa&
al

i Sy 02YYdzyAOF A 2 yibsatdur dz
Siun appel estrecudk NJ dzy’ dzii A f A GSd

02
i S dzNJ Adydial SSWNIBALAISSINI AffQ [ ALA DRt dLJ2

ax O«
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Notes:

w [ adzLISNIBA &A2Yy vy QSidlisatdur®itt@res(vbsocoll&guds)dzS LJ2 dzNJ £ S &
w Les raccourcis sont accessibles powis vosinterlocuteurs (vos correspondants externes)

Lorsque vous paramétrez une supervision, il vous suffit de taper les premiéres lettres du ca@wrehé
dans la zone kabel» et une liste déroulante vous permettra ensuite de le sélectionner.

PourunNJ OO02 dzZNOA = A f O2 vuZdndspandamidns & FoheitAbdl pLiQsorRnamnyéioA G S
dans la zon& Contact». Le numéraloit étre saisi comme si vous le composiez a partir de votre téléphone.

1 Supervision -
2 Raccourci -
3 Supervision -
4 Supervision -
Ajouter une touche de fonction ESDECG - 0K

Pour ajouter de nouvelles touches fimction, cliquez sur le boutc

Vous pouvez réorganiser la disposition des touches de fonttiorf QI A RS’ eR baut deligaé & gn
déplagant la ligne sélectionnée vers le haut ou le bas.

Lorsque vous avez terminé votre saisie, il convientde ®aE NJ | y2dz@St S R 7\632 aada
aAlGdzS Sy ol a Si t RCEmivdisSdertabdedelreddmaryérSotrR @léphiohet OK I 3 S @
Gestion des postes

[ 38atGArzy Rdz LRAGS &G R
differe selon le modéle du poste (Polycom, Yealink) et

~ Parameétres avancés Yealink TA6G ~

L. ) Nombre de lignes 0 -
Voici un exemple sur un postéealink T46

Affichage de la ligne Numéro (format international) -
ParamétreS avanCéS Signal de double appel Active -
. Format de la date jimmaaaa -

En dessous de vos touches de fonction vous pouvez
configurer vos paramétres avargé e “ ’
Son qualité HD (codec G722) non -
Exemple pour un téléphone fixe Tonlte double appe ou .
Vous pouvez paramétrer la qualité du son, afficher les Fleiare [eeran spres cele e .
numéros appelants pour la supervision, choisir votre Sonmerie Tonalre -
sonnerie, votre code de Verroui”age de poste etc. Fuseau horaire 00 Brussels, Copenhagen, Madrid, Part «
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DOCUMENTATION

[ Q2 y Mécbnientdtion» constitue votrebibliothéque personnelle.

Lf O2yGASY(d fQAYGSANITAGS RSa FTAOKSA LINRPRdAzZA Gasz 3d:
liés a vos solutions.

Vous disposez également des derniéres vidé& Q2 pa@rNdtré &uphent

Vous trouverez aussi toutes les documentations sur la pége://centrex.smarttelecom.fr.

(GESTION DES APPELS

La gestion des appels vous permet de pagtrar lesrenvoisde votre téléphone

» : x/ : s :
‘. RENVOI IMMEDIAT & RENVOISUR NON REPONSE &% SONNERIE SIMULTANEE

Ma ligne +33176210000 Ma ligne +33176210000 Quand ma ligne +33176210000
renvoie vers: renvoie vers messagerie est occupé
apres 20 secondes renvoie vers

@ Activé

\2 RENVOI SUR NON CONNEXION %) RENVOISUROCCUPATION Y, DOUBLEAPPEL

Quand ma ligne +33176210000 Quand je suis en NPD ma ligne Autoriser la gestion d'appels
+33176210000 simultanés

renvoie vers :

est déconnecté
renvoie vers :

Renvoi immédiat

[ S NBy@2A RQIFLIIStT AYYSRAFG LISN¥YSG RS NBRANRISNI fQ
action spécifique.

5SdzE LJ NI Y8 (NBa LIS Nadssiinatrydirenfofet ld @QNAZR § |j RS A OF G A
période deux choix sont disponibles

w  Tout le temps: Le renvoi est actif a toutes heures de la journée et de la nuit
w  Période précise Le renvoi est actif a une plage horaik&finie

Pour renvoyer vos appels vers nmméro, cliqguez sur Muméro » puis sur «Suivant», entrezensuitele
numeéro de renvoi désiréu cliquezsur « Messagerie» puis sur «Suivant» pour activer simplement votre
répondeur Cliquez sux Périodeprécise» LJ2 dzZNJ RSFAYA NI dzyS LI I 3S RQK2 NI} A NJ
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Voici la séquence pas a pas

{: RENVO! IMMEDIAT l: RENVO! IMMEDIAT {2 RENVO! IMMEDIAT \: RENVO!I IMMEDIAT
Ma ligne +33176210000 Ma ligne +33176210000 Ma ligne +33176210000 Ma ligne +33176210000
renvoie vers renvoie vers renvoie vers renvoie vers
de 09:00
067621 | ©)
eriode pre a 23:00
] B [ E

Attention ! le renvoi immédiat prend le pas sur tous les renvois. Si vous activez le renvoi imresdiat
autres renvois serortbut simplement désactivés

Pour désactiver leenvoi immédiat, cliquez surActivén = I T2y S LI aasS Sy WINRAEAS
Renvoi sur nofréponse

LerenvoisurnoNB LI2yaS LISNX¥SG RS RSTAYANI £ QFrOGA2Yy RS NBRA
f QI ICkS &cdon est déterminée parun délaideh &S Sy | LILX AOF GA2y Sé& f QF O
RSt I A Rt ieivd geliesSt déterminé entre 10 secondes et 1 min 30 secondest QuninB@ RQ
déroulant.

[ QF OG A 2Y R daépoity @t atre définIde/dRUK types

w Verslamessagee vocale:[ QF LILISE Fydi S&d RANBOGSYSyid NBy@gzesS @SN
w Versunnuméro:[ QF LILISt Fyi Sad NBy@2esS @SNA dzy ydzYSNB f AoN

Pour renvoyer vos appels vers un numéro, cliquez fluméro» puis sur «Suivant», entrez ensuitée
numéro de renvoi désiré ou cliquez sukessagerie»> puis sur Suivant» pour activer simplement votre
répondeur.Sélectionneensuite le délai avardpplicationdans la liste déroulante puis cliquez suDk».

Pour désactiver le renvoi sur n@éponse cliquez sukc Activé ».
Renvoi sur norconnexion

Lerenvoisurno®2 Y Y SEA2Y LISNX¥SG RS RSTAYAN £ QFOlGA2y RS NE
injoignable/ SOA LJSdzi &S LINRPRdZANBE Sy OFa RS LIyyS RQStSO

Pour renvoyer vos appels vers un numéro, cliqguez suéro» puis sur «Suivant», entrez ensuite le
numéro de renvoi désiré ou cliquez sukessagerie» puis sur Suivant» pour activer simplement votre
répondeur.

Pour désactiver le renvoi sur na@onnexion cliquez sur Activé».
Renvoi sur occupation

Il agit lorsque vous étesn communicationet que votredouble appelestdésactivéet aussiorsque le
statut de \otre téléphone est erc Ne Pas Déranger. Le statut« Ne Pas Déranger metvotre ligne
téléphonique en mode @ccupé».

Pour renvoyer vos appels vers un numéro, cliqguez suéro» puis sur «Suivant», entrez ensuite le
numéro de renvoi désiré otliquez sur Messagerie» puis sur Suivant» pour activer simplement votre
répondeur.

Pour désactiver le renvoi sur neé@ponse, cliquez sur Active ».
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Double appel

[ S Yy2Y0ONB RQILIISt A& aAYdzZ GFySa |[jdzS LiSuype dedzatkdel NI S NJ
utilisé. Un poste DECT supporte un maximum 2 appels simultanés, un paistpéut en supporter
beaucoup plusVotre administrateur peut modifiecette valeur si nécessaire.

En désactivant le Rouble appeb, votre ligne téléphoniqu¢’ S & dzLJLJ2 NII S NI LJ dza |j dzQdzy
vousrendantwccupén R8& f I NBOSLIWIAZ2Y RQdzy RSdzEASYS | LILISE @

Pouractiver le double appel cliguez subDésactivé», pour ledésactiver, cliquez surActivé ».
Sonnerie simultanée

La sonnerissimultanée permet de faire sonner un autre numéro en méme temps que la ligne de
f QdziAf A&l GSdzN / SGGS 2LWGA2y Said LINY GAILdzS &ar € Qdzia
sonner en méme temps que son poste fixe.

t 2 dzNJ t Qibigea l& MBNE@LO chiffres) a faire sonner en méme temps que votre liguis cliquez
sur «OKk».

Pour désactiverlsonnerie simultanéegliquez sur @Activé ».
Ligne mobile avancée

Si vous possédez une ligne mobile avancée vous aurez également ldipgpdsilgjérer des renvois
d'appels pour votre ligne mobite

w  Renvoi immédiat

w  Renvoi sur noméponse
w  Renvoi sur nofconnexion
w  Sonnerie simultanée

Note: La ligne mobile avancé® vous permet pas de gérer le double appide renvoi sur occupation. Ces
fonctionnalités sont relatives a votre matériel (téléphone mobile).
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JOURNAIXD@PPELS

LesjournauxR Q I LJLJS f tént deddsNaliseiibsappelstéléphoniques sur les 12 derngmois Vous
pouvez sélectionnde mois désiré et leype Rdppels(émis, recus, manquéslie vous désirez visualiser

!’! Bonjour John Doe ~ B} Fangais ~

Tous

‘,: Jack Daniel 19h23
o Daphné Abane (2) 18h54

Kévin Amor .
1Zh56

.02 78 67 76 90 1058

.{ a Alexis Callet 19h23

Magalie Buisson ao 1854

e Hanna Doner -

02786776 90 (5) 10h56
5

Si vous possédez uligne fixe et undigne mobile avancédous les appelseront
visbles ensemblelans la lite.

Tous

V2 dzd LJ2 dz8ST FAf GNBNI g2 I LILIS®ptions® &nE §
hautSG t RNRAGS RS €I szs RQF TFAOKI :

Filtrer sur la ligne fixe

Filtrer sur la ligne mobile

Un clic sur un numéro dans la liste des appels vous proposera
RQILIJSE SN £ S O2NNBaLRyYyRIFIyld Sy

installée sur votre micrordinateur.

< A s 4 oAa

{A OSGGS I LIL¥Endordinstalléubtreyidvi§adedr vaud
RSYFYRSN}I RS T3iA N&S Q2lyatar2NIAS NI

Voulez-vous appeler ce numero +33176212121?

Le boutorn © & dzNJ f I f A3 YS RQdzy I LIST .
ydZYSNE Rbya ©020NB tAads RS Ozy |
LI yySldz ddzNJ £ S OGS RNRBAG RS ¢ peHTpReaRRer
numérodu correspondant. M -
Le boutono enbasetadroitRS I 1 2y BuvrB&l FF
panneau sur le c6té droihais sans préemplissage.
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MESSAGERVOCALE

Messagerie vocale visuelle

Cette fonctionnalité vous permet de gérer vos messageaux sans avoir a appeler votre messagerie
vocale.

0 BonjourLionel v Francais v

Mes messages ptions  §

Filtrer sur la ligne fixe
Message vocal (7)

Filtrer sur la ligne mobile

| Transcription :

" Qui, Salut Lionel, c'est Mathieu. Je T'appelais pour faire le point sur le sujet 24 32, est-ce que tu peux me rappeler QUand tu as un petit moment & plus tard

*, Appeler

Les messagevocawnon consultésapparaissent en surbrillance et pour chaque message vous avez

Toutes les informations relatives au message (Numéro, date, heure)
Le boutore LJ2 dzNJ f | y O Sfidbiet a0 2 dzii S R dz

La transcription textuelle d messageaudio;

Le bouton ®=w=m= pour supprimer le message

Une case a cocher pouéigr le statut Lu / Non Lu

w Lebouton == pour gopeler le correspondant.

€ € €€ ¢€

Vous disposez des mémiemctionnalitéslj dzS LJ2 dzNJ f S$& 22 dzNY | dzE fireQ | LILISEt & O
mobile par le menu ©Options» etf Q| @ Rodiics dR cliquant sur le bouto
Suppression de messages

Vous avez la possibilité de supprimer un message particulier el
cliquant sur le boutor s« plusieurs messages en les Flesvous sl de voulolr supprimer ces 2messages ?
aSt SOGA2Yy Yyl yil @oftos lksRiessiyezed S
sélectionnant préalablement la premiere ligne,

Message vocal (2), indiquant le nombre total de messages.
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Paramétre de la messagerie vocale

La partiesupérieureRS I T 2y S RQFFFAOKI IS
les «Parameétres» de fonctionnement de la messagerie vocale

Paramétres

Les paramétres de la messagerie vocale vous permettent de gérer

1 Les annonces du répondepr
1 Les natifications
T [ QF 00sao®
Enregistrement demessage$ Annonce du répondeur
Votre répondeurenregistreurest activé par défautvous pouvez le
désactiveren cliquant sur lesélecteur.Une fois désactivé, le

NBELI2YRSdzNJ yQSYNB3IAAGNSE LI dza
etyS FFLAG 1jdzS RATFTFAZASNI tf Ql yy 2

ENMREGISTREMENT DES MESSAGES

Mes annonces personnaliseées (1/5)
+2dza LI2dz@ST RAA&LRASN Sarallsde t Y Enregister @ Uploader
fQlyy2yO0S LI NJ RSTI dzi

Les annonces peuvent étre téléchaegédUploade) ou
enregistéesa partir du microphone de votre miciardinateur. » 0000 Annonce perso 1 L]

Utiliser comme annonce

Uploader une annonce pré enregistrée.

Cela nécessite de disposer de fichigons de bonne qualitéLes formats de fichier autorisés sont MP3 et
Wave La taille des fichiers est limité en taille (2Mo) et en durée (1NNous vous conseillons format
MP3pour obtenir un meilleurésultat

Etape 1. Cliquez sur &ploader», sélectionnez le fichier supbtre microordinateur, puis cliquez sur@uvrir» ;

Etape2 + SNAFTASNI £ S OKINEBSYSylG Sy $OmupduszaisituthbnyeyplicfeOS t f QI
Si le résultatous convientcliquez sur le bouto ~ cenfrmer

Enregistrer votre annonce depuis le Selfcare utilisateur

Vous pouvez enregistrer votre annonce directement deeuicrophone de votre micrerdinateur. Il est
NEO2YYIl yRS Rioriasduer poSridalidey cetfe opératioau de vous isoler dans un endroit
OFfYS LJ2dzNJ I YSEAZ2NBNI fI ljd2 ftAGS RS t QSYyNBS3IAAGNBYS

Etape 1 Cliquez sud Enregistrer @ [ QSy NBIAAGNBYSY (i 4RSS VRNNE | WBY S R i @ 3K S5
fQF LI AOFGA2Y t @20NB YAONRLK2YS®

Etape 2 Enoncez clairement votreessagel Y A Y RA OF 6 SdzNJ RS LINPINBaaAirzy @2dza R
Etape 3 TSNX¥A Yy ST f QSy NG& sudbdovmgy & Sy O
Etape 4 + SNAFASNI @20 NB Sy NBIAail NS WSous pdivez 1€ @piedetieny & £ QF A
NBEO2YYSYOSNI  Q8y NB 3 kelntyouScyrBightie. 2 dza | dzQt 038  Ij dz8
Si voussouhaitezvalide le résultat, cliquez sur le boutc e

Par défaut, ceenregistrement sera votre nouvelle annonde répondeur.
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Annonceamultiples

Vous avez la possibilité d'enregistrer jusqu'a 5 annonces personnalisées.

t 2dzNJ aSt SOGA2YyYSNI £ QFlyy2yO0S t dziiAf A a\SdpdizrdzN] @2 i NS
commS LI dzNJ dzy SYyNBIAAGNEYSYIiDKEPAFNS NSt gRYYoRY O8I A R
SyO2NB I &dzLILINABSNI L £ QFARS Rdz 02dzizy

Pour valider ce choix cliquez ensuite sur le bot e

Envoi de messages par enidotification

[ 2 NEA Ipatiz€sgdryidantous laisse un message sur votre
répondeur, vous pouvez transmettre une copie du fichier son v
votre adresse @mail. Pour cela, saisissez votre adresse dans la ‘

VOUS recevrez tous vos Messages VoCcaux sur une

Zone préVle a cet eﬁetpUiS CquueZ sur le boutc  cenfrmer | adresse email. Vous pouvez également ajouter une

adresse email complémentaire pour recevoir une

ENVOI DE MESSAGES PAR EMAIL

copie de message vocaux.

Plusieurs options accomgaent cettenotification par email :

alain.duvard@smart-telecom fr

- [P Ll2aairoAifAildsS RGQsoiredndanéhs NI .
laissant pas de message

Envoyer une copie des messages

- Recevoir les messages. Cette optitwit étre activée si vous Notification d'appel sans message
déSireZ enSUitK Motification de message depose

. . Activer transcription textuell 5 s

0 Retranscrire le message vocale sous forméestee si la meceges voane o EeE

langue correspond a celpécifiée pour le compte de Notification de messagerie pleine

téléphonie;

- Etre averti que votre messagerie vocale est pleifé peut
contenirde fagon cumulé&0 minutesde conversatiorou 100
messages

DSatAz2y RS fQF 008 &

Sivous souhaitez vérdzA £ £ SNJ £ QF 008 a t f
poste téléphoniqueu si vous désirez y accéder a partir de

GESTION DE LACCES

f Q é E ljllSd\ldraérdhquemn code a 4 chiffres. Définir le code d'acces (PIN) 3 la messagerie
9y LISt yd RS t QSEGSNASdINE 3000
votre répondeur, il vous faudra appuyer sur la touche * suivie d

. . . Accés direct 5! sd ses d isl
4 chiffres du code PIN et finir par la touche e R eRE S
[ QF OGAGIFGA2Y RS fQlyy2y0S Rd
R Q S y 2 y O S Ndu t(ﬁFeSyOdM@ leEVOUS a IaiSSé un Toujours demander le code d'accés pour se
message cmﬁei:tt?'ala messagerie en mode

. consultation.
Activer I'annonce du numero appelant
Confirmer
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Ligne mobile avancée

Si vous possédez une ligne mobile avancée, vous pouvez également gérer vos parameétres de messagerie
vocale mobile.

[ USYNBIAAGNBYSyYyid RSa YSaalr 3as
fonctionnent de la méme maniére que pour la ligne fixe. Une
2LIiA2y aQla2dziSz tF y20AFAOl
proposée via SMS

NOTIFICATIONS PAR SMS

Bl 3367309
w Natification d'appel sans message

w NOtiﬁCE\tiOﬂ de message dépOSé Motification d'appel sans message (]
¢ Retranscription textuelle desiessages vocauyx Notification de message deposé
- : H H Activer laretranscription textuelle des
w Notification de messagerie pleine Messages voraux
Motification de messagerie pleine
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CONSOFORFAIT

Vous avez accés a une vision détaillée de vos consommations et vos forfaits que vous pouvez filtrer par
mois et annéesUn sélecteur vous permet de choisir entre votre lifjre (non supportécar vous possédez
un forfait «illimité ») et votre ligne mobile

Ma téléphoniefixe
Non supporté
Ma téléphoniemobile

w Rappel forfait

Nombre de destinataire
Temps consommeés
Nombre d'appels

Data consommés

SMS envoyés

Top 5 des appels sortants
Durée moyenne des appels

eeeeeee

% Blue Print @ Bonjour Matthias v T

Période de
consommation

1h30min34s

22.46 Go
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CONTACTS

Un sélecteur vous permet de

Ma liste de contacts

1 Rechercheun contact dans la liste

91 Afficher la liste patype de contacts
0 Externe: contactsajoutésmanuellementR ya £ S NBLISNI2ANBE (St SLK?Z
o Interne:intégralité de vos collégues utilisant un téléphatens votre entreprise.

9 Sur le c6té droit, le bouton @ptions» choisit la méthode de tri a appliqguer (Nom ou prénom).

(®) Externe Interne

Affichage Liste
Chaqudigne decontactprésentebrievement les informations essentielles

n Societe Fonction Telephone fixe

Prenom MNon 3
Frangois Mir Smart Telecom - +331340 2=

Affichage détaillée
Unclicsurlechevroww LISNY S G R®B BT ROKYNI2 NY I GA2ya &adzNJ £ S 02y il

FT'EIHE;OI-S Société Téléphone fixe £léphone mabile
Mir Smart Telecom +3313402= +3367309
fmir@== =sewan.eu

Cecontact feit partie de |z liste interne. - . 4 El_:ld - i

Le boutor Appeler» afficheun menu déroulant permettant de choisir le numéro

composer
Pour étre fonctionnelune application de téléphonie doit étre associée L, rifixe
flIyOSYSyd RS fQF LISt GLIKRBE I StYSy s A O~ mobile

téléphoniede Smart Télécom.

Le bouton°S y ol& 8G L RNRAGS &S f1
panneau sur le coté droitous permettant desaisir les coordonnées "
RQdzy y2dzdSlt dz O2yial Ol

Aprés avoir saisi les coordonnées, cliquez sur le boutonregistrer le
contact» pour le retrouver dans la liste.

Les contactsréés dangotre Selfcarene sont visibles et utilisables Qu
partir de votre compte de téphonievia votre télédohone et vos
applications Si vous souhaitgzartager vos contactavec vos collegues
il faut vous rapprocher de votre administrateur qui gere la liste des
Contacts Externgsour tous les utilisateurs.

| N =

| } E=E]
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PWA

La PWA pour Progressive Web App vous permet de vivre une meilleure expérience mobile de
montableaudebord.fr en l'utilisant comme une applicati@ette fonctionnalité est disponibkvec votre
Smartphone et votre micrardinateur. \bus trouverez edessous le tableau de compatibilité

Systeme Navigateur Ou télécharger la PWA

Android w  Chrome Un lien detéléchargement apparait en bas de pac
w  Firefox

w  Samsung (Navigateur

W

Safari (seulement)  ajler dans le menu partac
Puis cliquer suk Ajouter a I'écran d'accueib

iOS 12 and over

Windows desktop w  Chrome Dans la barre URLtliquez sul%
w Edge Dans la barre URLliquez su[)

Non fonctionnel sur Firefox
Mac OS w  Chrome Dans la barre URLliquez sul®:

Expérience Smartphone

Rendezvous surhttps://montableaudebord.frdans le navigateur de voti@martphong(ici Android).

Expérience Micro-ordinateur

Rendezvous surhttps://montableaudebord.frsur Google Chrome ou Ed@ei PC Windows)

Unclicsurlebouto i RFy & f1F o6F NNdvdR& &l A a
navigateurafficheunefens i N RS O2y FANXI GA2Y
f QF LILX A Ol inikrgofdinatelaNl vBL2 setdBropésnsuite
RQSLIAY3IE SNI f QF LILX A Ol2idk 2ty LQ SAPNI-NS
démarrage (PC Windows).

w

ASYRQ
ROQAyadGlttriAazy RS

8§ NNE RSa (GNOKSa

a(

a2y GloftSkdz RS 02NR &S flIdhé& SyadzidS 02YYS yQAYLR
application de votre micrordinateur.
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